
Brukervilkår og vilkår for frivillig donasjoner - ingengjeld.no 
 
1. Parter 
Den ene parten er ingengjeld.no som leverandør av nettbaserte tjenester. Den 
andre parten er kunden, som gratis laster ned tilgjengelige produkter fra vår 
hjemmeside, ingengjeld.no 
 
2. Betaling 
Våre tjenester er til gratis nedlastning for alle. Det er ingen gebyrer eller andre 
skjulte omkostninger.  
 
3. Levering 
Så lenge dette er nettbasert, regnes levering for å ha skjedd når kunden har 
lastet ned ønsket produkt. Bekreftelse på at nedlastningen har skjedd finnes i 
loggen. 
 
4. Angrerett 
Så lenge dette er et gratis produkt som kunden har lastet ned fra nettet, er det 
vanskelig å se at dette kan utløse noen praktisk form for angrerett. Kunden har 
selvsagt rett til å laste ned omspurt produkt flere ganger. 
 
5. Retur 
Det er vanskelig å se for seg at dette kan bli en reell situasjon. Hvis kunden ikke 
ønsker å beholde sitt gratis produkt kan han selv slette det. 
 
6. Reklamasjon 
Dette er et nettbasert system. Vi fraskriver oss alt ansvar for skader eller 
ulemper kunden mener å ha opplevd.  
Om kunden ønsker det kan han sende en skriftlig reklamasjon til ingengjeld.no 
og fortelle hva saken gjelder. 
 
7. Konfliktløsning 
En oppstått konflikt vil bli henvist til Konfliktrådet 
 
 
Disse salgsvilkårene gjelder fra 10. juni 2026 
 
 
 
 


